
CHECKLISTE
10 Schritte für den mühelosen Übergang zu
digitalen Serviceformularen und Berichten



DIGITALE
TRANSFORMATION

Wir haben hier für dich 10+2
Schritte vorbereitet, die dir helfen,
mühelos zu Digitalen
Serviceformularen und Berichten
überzugehen. Dein Team und dein
Unternehmen werden von den
Vorteilen profitieren!

Schluss mit der Zettelwirtschaft! 
Digitalisiert eure Formulare und
Checklisten, um den
Erfassungsprozess zu
beschleunigen und den Überblick
zu behalten.

Bereit, den lästigen
Papierkram hinter dir zu
lassen und in die aufregende
Ära der Digitalisierung
einzutauchen?



             Beachte, dass zusätzliche Kommentare, Fotos oder andere 
Dokumente schnell und einfach mit erfasst werden können.
Tipp: 

3 Effiziente Abnahme - ohne mühsames Blättern

Schluss mit dem lästigen Blättern und Suchen! Digitalisiere deine Protokolle und führe deine
Techniker Schritt-für-Schritt durch die Prozesse. Das sorgt nicht nur für eine klare
Kommunikation, sondern auch für reibungslose Abläufe und mehr Effizienz.

             Eine automatische Datenübernahme (z.B. aus Stammdaten 
oder Aufträgen) minimiert Fehler und erleichtert die Arbeit.
Tipp: 

1. Digitalisierte Formulare und Checklisten - 
Mehr als nur Papier und Stift

Dank vordefinierter Antworten, vorausgefüllter Felder und praktischen Drop-Down-Menüs 
sparst du wertvolle Zeit und das Ausfüllen funktioniert mühelos.
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2. Mobil unterwegs: Daten 
erfassen, wo du bist

Mit einer mobilen App wird die Dokumentation zum Kinderspiel - egal
ob deine Techniker auf dem Dach oder in der Fabrikhalle unterwegs
sind.

Schnelle Dokumentation = weniger Stress. Deine Techniker und
Monteure können sich auf strategische Aufgaben konzentrieren, ohne
sich mit Papierkram herumschlagen zu müssen.

4. Elektronische Unterschrift - 
Ein Klick statt Tinte

Setze auf elektronische Signaturen direkt auf Smartphone oder Tablet.
Dokumente müssen zukünftig weder gedruckt noch gescannt werden.

Dieser beschleunigte, papierlose Workflow spart deinem Team
zeitfressende Arbeitsschritte.



7. Schnelle Kommunikation – quasi von allein

Verabschiede dich vom manuellen Versand von Berichten und nutze
Automatisierungsfunktionen. Benachrichtige deinen Kunden zum Beispiel automatisch, 
bei Auftragsabschluss inklusive ausgefüllter Checklisten und Berichte.

             Achte auf transparentere Kommunikation – eure Kunden 
sind informiert und das Team immer up-to-date.
Tipp: 
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6. Automatisierte Berichte – 
Alles im Blick

Lass deine Berichte automatisch erstellen! Ganz egal, ob monatliche,
wöchentliche oder tägliche Berichte, du behältst stets den Überblick
über deine Aktivitäten.

Automatisierte Berichte sparen Zeit und ermöglichen effizientes
Monitoring deiner Serviceleistungen.

8. Immer verbunden: Echtzeit-
Datenabgleich und Offline-Fähigkeit

Stelle sicher, dass deine Techniker online und offline Zugriff auf
benötigte Daten haben. Deine Techniker können so sogar in
entlegenen Gebieten arbeiten, ohne auf digitale Unterstützung
verzichten zu müssen.

Durch die Echtzeit-Synchronisation wird der Datenaustausch zwischen
verschiedenen Abteilungen und Teams erleichtert.

5. Strukturierte und auswertbare Daten - 
Nie wieder Chaos

Achte darauf, dass die Formulare und Checklisten übersichtlich aufgebaut sind, bringe von
Anfang an eine klare Struktur in deine Daten. Bei sehr umfangreichen Listen ist die Unterteilung
in verschiedene Kategorien sinnvoll und hilft den Technikern.

Auch auf historische Daten kann ganz einfach zugegriffen werden – und das alles 
ohne Archivierungs-Chaos.



9. Intelligente Auswertungen – kluge Entscheidung

Nutze interaktive Dashboards, um aus deinen Daten klare Erkenntnisse zu gewinnen.
Visualisierte Daten helfen, Trends und Potenziale zu erkennen.

             Such- und Filterfunktion ermöglichen es spezifische 
Informationen schnell zu finden und auszuwerten.
Tipp: 
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10. Dein Stil, deine Marke: 
Individuelles Design

Passe digitale Formulare an dein Corporate Design an und verleihe
deinen Berichten eine persönliche Note.

Du stärkst dein Unternehmensimage und hinterlässt einen
professionellen Eindruck.

Bonus: 12. Flexibel und Anpassungsfähig

Passe Formulare an unterschiedliche Anforderungen an und reagiere
flexibel auf Veränderungen.

Durch die digitale Bereitstellung können Änderungen schnell angepasst
und verbreitet werden.

Bonus: 11. Fehlerminimierung durch digitale Validierung

Fehler sind teuer. Integriere Regel- und Validierungsmechanismen in deine digitalen Checklisten
und vermeide kostspielige Fehler.

Wichtige Schritte können so nicht übersprungen oder vergessen werden.



KONTAKT
Beginne deine Reise zur digitalen Transformation und optimiere deine Serviceprozesse
mit modernen und effizienten digitalen Serviceformularen und Berichten. Die Vorteile
sind vielfältig: schnelle Datenerfassung, verbesserte Dokumentation, Echtzeit-
Informationen, höhere Kundenzufriedenheit und gestärktes Unternehmensimage.

Starte den Schritt in die digitale Zukunft und revolutioniere 
deine Arbeitsweise!
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